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Nutzungsbedingungen flir den
StarMoney Synchronisations- und Backup-Dienst

Stand: Februar 2020

1. Der StarMoney Synchronisations- und Backup-Dienst

Der StarMoney Synchronisations- und Backup-Dienst ist ein Dienst der Star Finanz-Software Entwicklung
und Vertriebs GmbH (nachfolgend "Star Finanz") und bietet Nutzern der StarMoney Produkte die
Moglichkeit, ihre Daten und Informationen tiber alle Produkte hinweg zu synchronisieren. Somit kénnen
die Nutzer des Dienstes unabhangig vom Standort, Gerat und Produkt einen einheitlichen Datenbestand
nutzen.

Zusatzlich bietet der Dienst den Nutzern die Moglichkeit, ihre sonst lokal auf den Geraten gespeicherten
Daten zentral auf einem Server in einem Rechenzentrum mit Bankrechenzentrums-Sicherheitsstandard
in Deutschland zu sichern.

1.1. Voraussetzung fiir die Nutzung

1.1.1. StarMoney ID

Voraussetzung fiir die Nutzung des StarMoney Synchronisations- und Backup-Dienstes ist die kostenlose
Einrichtung einer StarMoney ID im Kundenbereich ,,Mein StarMoney” oder in einem der StarMoney
Produkte. Die StarMoney ID dient als Identifikator Gber den sichergestellt wird, dass die Daten des
Nutzers auch nur auf dessen Geraten synchronisiert oder gesichert werden kénnen. Ohne die StarMoney
ID und das dazugehdrige vom Nutzer einzurichtende Passwort hat niemand Zugriff auf die Daten des

Nutzers.

1.1.2. StarMoney Flat

Zusatzlich zur Einrichtung einer StarMoney ID muss der Nutzer die StarMoney Flat erwerben oder kann
diese fir einen begrenzten Zeitraum kostenlos testen. Der StarMoney Synchronisations- und Backup-
Dienst ist Teil des Leistungsumfangs der StarMoney Flat und kann nur mit dieser genutzt werden.

Endet die Laufzeit der StarMoney Flat, so endet auch das Recht des Nutzers an der Nutzung des
StarMoney Synchronisations- und Backup-Dienstes. Eine Synchronisation ist in diesem Fall ebenso wenig
moglich wie der Zugriff auf die gesicherten Daten. Die Daten des Nutzers gehen hierbei jedoch nicht
sofort verloren, sondern bleiben (vorbehaltlich einer aktiven Léschung durch den Nutzer, siehe Abschnitt
3.3) fiir einen Zeitraum von einem Monat erhalten, sodass der Nutzer diese bei einer spateren
Fortfihrung der StarMoney Flat weiterhin abrufen und synchronisieren kann.
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1.2. Unterstiitzte StarMoney Produkte

Derzeit kann der StarMoney Synchronisations- und Backup-Dienst in der StarMoney Flat mit den
folgenden StarMoney Produkte genutzt werden:

e StarMoney Basic

e StarMoney Deluxe

e StarMoney fiir Mac

e StarMoney Apps fiir Android und iOS

Unterstitzt werden dabei nur die Versionen, welche direkt Gber die Star Finanz erworben wurden. Nicht
unterstitzt werden Versionen, die Gber unsere Vertriebspartner oder Partnerinstitute vertrieben
werden, sowie das Geschaftskunden-Produkt StarMoney Business.

2.  Funktionsumfang des StarMoney Synchronisations- und
Backup-Dienstes

2.1. Synchronisierung von Daten

Der StarMoney Synchronisations- und Backup-Dienst unterstiitzt derzeit die Synchronisation der
folgenden Daten:

e Konten (ohne Sicherheitsmedien)

e Umsiétze (einschlieflich Kategorie-Informationen)

e Adressen

¢ Dokumente (z.B. Rechnungen oder Belege)

e Termine (nur im Rahmen der Aktivierung von Push-Benachrichtigungen)

Zusitzlich erméglicht der StarMoney Synchronisations- und Backup-Dienst die Ubertragung der Daten
aus einer Fotolberweisung aus den StarMoney Apps zu StarMoney Basic, Deluxe oder StarMoney fiir
Mac.

Ob diese Funktionen dem Nutzer zur Verfligung stehen, hdangt von der Auspragung seiner jeweiligen
StarMoney Produkte ab.

Star Finanz behalt es sich vor, den Umfang und die Art der zu synchronisierenden Daten zu dndern.

2.2.  Online-Sicherung von Daten (Backup)

Der StarMoney Synchronisations- und Backup-Dienst ermoglicht dem Nutzer eine Online-Sicherung
seiner lokalen Datenbank einschlieRlich dazugehdriger Dokumente auf einem zentralen Server der Star
Finanz in einem Rechenzentrum mit Bankrechenzentrums-Sicherheitsstandard in Deutschland zu
erstellen. Die Daten werden hierbei geschiitzt und verschliisselt Gbertragen und abgelegt und kénnen
von niemandem aulBer dem Nutzer selbst abgerufen und ausgelesen werden.
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2.3. Speicherplatz

Der Speicherplatz fiir die vom Nutzer im StarMoney Synchronisations- und Backup-Dienst gespeicherten
Daten ist auf 1 GB begrenzt. Bis zu dieser GréRRe kann der Nutzer den Speicherplatz des Dienstes
unentgeltlich nutzen. Ein groRBeres Speichervolumen kann der Nutzer bei Bedarf und auf Nachfrage
kostenpflichtig monatlich erwerben.

3. Ubertragung und Speicherung von Daten

3.1. Datentbertragung und -speicherung

Mit dem Akzeptieren dieser Nutzungsbedingungen willigt der Nutzer darin ein, dass die in Abschnitt 2
genannten Daten bei Aktivierung des StarMoney Synchronisations- und Backup-Dienstes in einem der
vom Nutzer genutzten StarMoney Produkte gesichert an einen Server der Star Finanz tibertragen und
dort gespeichert werden, damit die Synchronisation an die anderen vom Nutzer genutzten Produkte
sowie das Backup erfolgen kann.

Der StarMoney Synchronisations- und Backup-Dienst wird auf Servern in einem Rechenzentrum in
Deutschland betrieben, welches die hohen Sicherheitsstandards eines Bankrechenzentrums erfillt.

Ohne die Ubertragung und Speicherung der Daten kann der Zweck des StarMoney Synchronisations- und
Backup-Dienstes nicht erfillt werden.

3.2. Aktivierung und Deaktivierung der Synchronisation

Damit die Synchronisation erfolgen kann, muss diese pro Gerat bzw. Produkt einzeln vom Nutzer
aktiviert werden. Der Nutzer kann die Synchronisation jederzeit auf jedem Gerat wieder deaktivieren,
wenn er nicht mehr méchte, dass Daten mit dem jeweiligen Geréat synchronisiert werden. So behalt der
Nutzer die volle Kontrolle dartiber, von welchen Gerdten und Produkten Daten synchronisiert werden
sollen.

Um die Synchronisation grundsatzlich zu unterbinden, muss diese in jedem der Gerate bzw. Produkte
individuell deaktiviert werden. Hierbei werden jedoch die zentral auf den Servern der Star Finanz
gespeicherten Daten nicht geldscht.

3.3. Loschen der gespeicherten Daten durch den Nutzer

Mochte der Nutzer seine Daten komplett von den Servern der Star Finanz |6schen, kann er dies im
Kundenbereich unter ,,Mein StarMoney“ nach Anmeldung mit seiner StarMoney ID und dem

dazugehorigen Passwort zentral tun.

Loscht ein Nutzer seine Daten von den Servern der Star Finanz, so werden sie nur dort und nicht lokal in
den jeweiligen Geraten bzw. Produkten geldscht. Sollte also auf den Geraten bzw. in den Produkten
weiterhin die Synchronisation aktiviert sein, so werden die Daten nach Loschung wieder erneut auf den
Server der Star Finanz ibertragen. Um dies zu vermeiden, muss der Nutzer vor Loschen die
Synchronisation auf allen Geraten deaktivieren.
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3.4. Automatisches Loschen der gespeicherten Daten

Loscht der Nutzer seine StarMoney ID im Kundenbereich ,,Mein StarMoney” unter erneuter Angabe
seines Passworts, so werden alle damit verknipften Daten, auch die Daten aus dem StarMoney
Synchronisations- und Backup-Dienst, ebenfalls automatisch und unwiderruflich geléscht.

Ebenso werden die Daten aus dem StarMoney Synchronisations- und Backup-Dienst automatisch und
unwiderruflich geldscht, wenn

e der Zeitraum der Testphase fiir die Nutzung der StarMoney Flat abgelaufen ist und keine weitere
Lizenz fiir die StarMoney Flat erworben wurde,

e ein StarMoney Flat Abonnement gekiindigt oder nicht verlangert wurde,

e die Laufzeit einer StarMoney Flat Laufzeitlizenz beendet und nicht erneuert wurde,

und eine zusatzliche Frist von einem Monat verstrichen ist.

Die weitere Speicherung um einen Monat wird damit begriindet, dass der Nutzer hierdurch bei einer
spateren Fortfliihrung der StarMoney Flat Lizenz innerhalb des Monats die Daten weiterhin abrufen und
synchronisieren kann und diese nicht bei einer versehentlichen Kiindigung oder einem unbemerkten
Ablauf einer Laufzeitlizenz direkt verloren gehen.

4.  Nutzungsumfang

Dem Nutzer wird von der Star Finanz fiir die Dauer der Laufzeit seiner StarMoney Flat eine widerrufliche
und nicht UGbertragbare Lizenz zur Nutzung des StarMoney Synchronisations- und Backup-Dienstes zu
privaten Zwecken gewdhrt. Der Nutzer ist berechtigt, den Dienst und die dazu online verfligharen
Unterlagen und Dokumentationen entsprechend den jeweils aktuellen Nutzungsbedingungen zu nutzen.
Star Finanz behalt es sich vor, fir einzelne Dienste und/oder Funktionen die Nutzungsbedingungen zu
erganzen bzw. zu dndern.

Die Star Finanz kann jederzeit Ausfiihrung und Inhalt der Funktionen des StarMoney Synchronisations-
und Backup-Dienst aktualisieren und/oder dandern. Ferner ist die Star Finanz berechtigt, die Preise und
Inhalte fur die angebotenen entgeltlichen Dienste und Funktionen zu andern.

Aktualisierte oder gednderte Funktionen des StarMoney Synchronisations- und Backup-Dienstes
unterliegen diesen bzw. den zum Zeitpunkt der Aktualisierung bzw. Anderung jeweils geltenden
Nutzungsbedingungen.

5. Pflichten des Nutzers

Der Nutzer erkennt die Rechte von Star Finanz an dem StarMoney Synchronisations- und Backup-Dienst
und den darin angebotenen Funktionen (z.B. Patente, Urheberrechte, Warenzeichen,
Geschaftsgeheimnisse) uneingeschrankt an. Das betrifft auch das Copyright an Dokumentationen, die
schriftlich oder auf Computerspeichermedien vorliegen. Insbesondere ist es untersagt, Bilder bzw.
sogenannte Screenshots des StarMoney Synchronisations- und Backup-Dienstes oder der darin
angebotenen Funktionen in jeglicher Form zu veréffentlichen bzw. zu verbreiten.
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Der Nutzer verpflichtet sich, diese Rechte zu wahren bzw. die Untersagungen zu beachten und alle
Schritte zu unternehmen, um Beeintrachtigungen oder Verletzungen dieser Rechte durch ihn und/oder
Dritte, soweit diese durch ihn oder liber ihn Zugang zum StarMoney Synchronisations- und Backup-
Dienst und der darin angebotenen Funktionen erlangt haben, zu unterbinden und zu verfolgen.

Der Nutzer ist daflir verantwortlich, dass er tber die von ihm im Rahmen der Registrierung der
StarMoney ID angegebene E-Mail-Adresse wahrend der Laufzeit dieses Vertrages erreichbar ist. Der
Nutzer erklart sich damit einverstanden, dass Star Finanz ihm (iber die von ihm angegebene E-Mail-
Adresse diesen Vertrag betreffende Mitteilungen und Erklarungen wirksam zustellen kann.

Der Nutzer ist verpflichtet, bei Beendigung dieses Vertrages samtliche von ihm im StarMoney
Synchronisations- und Backup-Dienst gespeicherten Daten zu lI6schen. Star Finanz ist berechtigt,
samtliche Nutzdaten zu l6schen, soweit diese Daten Uber einen Zeitraum von mindestens 24 Monaten
weder abgerufen noch sonst in irgendeiner Weise genutzt worden sind.

Der Nutzer ist ferner dazu verpflichtet, mit seinen Zugangsdaten — bestehend aus seiner StarMoney ID
und seinem Passwort — sorgsam umzugehen, diese Dritten nicht zuganglich zu machen und sie dariber
hinaus vor dem Zugriff Dritter angemessen zu schiitzen.

6. Verfligbarkeit des StarMoney Synchronisations- und Backup-
Dienstes und der darin angebotenen Funktionen
Der StarMoney Synchronisations- und Backup-Dienst wird in einem Rechenzentrum mit

Bankrechenzentrums-Sicherheitsstandard in Deutschland betrieben, weshalb in der Regel eine
Verfligharkeit von mehr als 99% gegeben ist.

Die Star Finanz kann die Erreichbarkeit der jeweiligen Bankrechenzentren, und damit die Verfligbarkeit
der von dem Nutzer dort abgerufenen Daten, nicht beeinflussen und gewahrleisten. Ferner kann die Star
Finanz die Richtigkeit der von den Bankrechenzentren gelieferten Nutzerdaten nicht beeinflussen bzw.
gewahrleisten.

Die Verfligbarkeit von Diensten Dritter kann die Star Finanz nicht beeinflussen und gewahrleisten.

Die Star Finanz haftet nicht flir die Richtigkeit, Verfligbarkeit und Rechtsicherheit der Leistungen Dritter,
welche zur Nutzung des StarMoney Synchronisations- und Backup-Dienstes insgesamt oder in Teilen
hierfir notwendig sind.

Hierunter fallen insbesondere:

1. Internetverbindungen, die durch die Provider der Nutzer bereitgestellt werden.
2. Leistungen der jeweiligen Bankrechenzentren.

7.  Haftung und Gewahrleistung

Die Star Finanz Gbernimmt keine Gewahrleistung fiir die Eignung der im StarMoney Synchronisations-
und Backup-Dienst angebotenen Funktionen bezliglich der vom Nutzer beabsichtigten Verwendung.

Seite 5von 7



starfinanz

Daten und Informationen, welche dem Nutzer innerhalb des StarMoney Synchronisations- und Backup-
Dienstes wiederum durch Dienste und Funktionen Dritter zur Verfligung gestellt werden, unterliegen den
entsprechenden Nutzungsbestimmungen der jeweiligen Dritten. Die Star Finanz Gbernimmt keinerlei
Gewabhrleistung und Haftung fiir die Dienste, Daten und Informationen dieser Dritten, weder bezlglich
der Verfiigbarkeit noch der Inhalte oder anderer relevanter Aspekte.

Mangel in Bezug auf die im StarMoney Synchronisations- und Backup-Dienst angebotenen Funktionen
hat der Nutzer spatestens innerhalb von 8 Tagen nach Feststellung anzuzeigen.

Die Gewabhrleistung erfolgt durch Nacherfillung nach Wahl von der Star Finanz. Der Nutzer hat das Recht
zum Rucktritt oder zur Minderung nur, wenn die Nacherfillung fehlgeschlagen ist und die Star Finanz
gegeniber eine Nachfrist von mindestens 14 Tagen eingerdumt wurde. Eine weitergehende
Gewahrleistung ist ausgeschlossen.

Fiir Schaden, die Star Finanz vorsatzlich oder grob fahrlassig verursacht hat, die auf einer Verletzung des
Lebens, des Korpers oder der Gesundheit beruhen, fiir die das Produkthaftungsgesetz und weitere
gesetzliche Haftungstatbestande eine zwingende Haftung vorsehen sowie in den Féllen, in denen eine
Garantie fir die Beschaffenheit des Vertragsgegenstandes Gibernommen wurde, wird eine unbegrenzte
Haftung Gbernommen. In Féllen der leicht fahrldssigen Verletzung wesentlicher Vertragspflichten (dabei
handelt es sich um solche Pflichten, deren Erfiillung flir das Vertragsverhaltnis wesentlich sind) ist die
Haftung bei Vermogensschaden der Art nach auf den vorhersehenden und vertragstypischen und in der
Hohe auf den Vertragswert begrenzt. Eine Haftung fiir indirekte Schaden, wie z.B. entgangener Gewinn,
wird ausgeschlossen. Weitergehende Schadensersatzanspriiche des Nutzers sind ausgeschlossen soweit
sie nicht auf Vorsatz oder grober Fahrlassigkeit der Star Finanz beruhen.

Soweit der Nutzer die seitens der Star Finanz angebotenen und online zur Verfligung gestellten
Aktualisierungen der StarMoney Produkte, des StarMoney Synchronisations- und Backup-Dienstes
und/oder der dort angebotenen einzelnen Funktionen nicht in Anspruch nimmt, kann er sich im Rahmen
der Gewahrleistung und Haftung nicht auf einen etwaigen Mangel berufen, soweit dieser etwaige
Mangel durch die online zur Verfligung gestellten Aktualisierungen hatte beseitigt werden kénnen.

Die Star Finanz tibernimmt beziiglich der Uberlassung von Alpha-, Beta-, Test- und Pilot-Versionen oder
anderen nicht finalisierten Diensten und Funktionen keinerlei Haftung und Gewahrleistung. Bei dem
Einsatz solcher noch nicht zum Vertrieb freigegebener Dienste und Funktionen kdnnen Fehlfunktionen
und sogar Datenverluste auftreten. Dem Nutzer sind diese Risiken bekannt und er akzeptiert sie auch.
Der Einsatz derartiger Dienste und Funktionen erfolgt auf eigene Gefahr des Nutzers und unterliegt
einem vollstandigen Gewahrleistungs- und Haftungsausschluss, was der Nutzer ausdriicklich zur Kenntnis
genommen hat und auch akzeptiert. Diese Versionen sind nur zu Testwecken zu verwenden und diirfen
nicht 6ffentlich vorgefiihrt werden.

8. Laufzeit und Kiindigung des Vertrages
Dieser Nutzungsvertrag wird auf unbestimmte Zeit abgeschlossen. Voraussetzung fiir die Nutzung

samtlicher im StarMoney Synchronisations- und Backup-Dienst angebotenen Funktionen ist das
Bestehen dieses Nutzungsvertrages.
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Der Nutzer kann diesen Nutzungsvertrag jederzeit und ohne Angabe von Griinden durch Léschung seiner
StarMoney ID und Kiindigung seiner StarMoney Flat beenden. Durch Loschung der StarMoney ID durch
den Nutzer werden gleichzeitig samtliche von ihm im StarMoney Synchronisations- und Backup-Dienst
gespeicherten Daten gel6scht. Soweit der Nutzer jedoch die StarMoney Flat erworben hat, wird eine
Kiundigung bzw. Beendigung nur zu den entsprechenden Beendigungs-/Kiindigungsterminen der
StarMoney Flat wirksam.

VerstoRt der Nutzer gegen eine Bestimmung dieses Nutzungsvertrages, so kann die Star Finanz diesen
Vertrag fristlos kiindigen. Die Star Finanz kann bei einem Verstol} gegen diese Nutzungsbedingungen
und/oder etwaige besondere Nutzungsbedingungen bei einzelnen Diensten das Nutzungsrecht auch bei
Bestehen eines separaten Abonnementvertrages widerrufen bzw. diesen Nutzungsvertrag fristlos
kiindigen und die Dienste und/oder den Lizenzschlissel fur eine weitere Nutzung sperren.

Soweit der Nutzer diesen Nutzungsvertrag durch Loschung seiner StarMoney ID beendet, stehen ihm
samtliche Funktionen des StarMoney Synchronisations- und Backup-Dienstes nicht mehr zur Verfligung.

9.  Schlussbestimmungen

Es gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland, als Gerichtsstand gilt Hamburg als vereinbart.

Sollten einzelne Bestimmungen dieses Nutzungsvertrages nichtig bzw. unwirksam sein oder werden, so
wird dadurch die Wirksamkeit der ibrigen Bestimmungen nicht beriihrt. Die nichtigen bzw. unwirksamen
Bestimmungen werden durch solche wirksamen Bestimmungen ersetzt, die dem wirtschaftlichen Zweck
der nichtigen bzw. unwirksamen Bestimmungen am Nachsten kommen.

Der Nutzer ist nicht berechtigt, Rechte oder Pflichten aus diesem Vertrag zu lbertragen oder abzutreten.

Star Finanz behalt sich das Recht vor, mit einer angemessenen Ankiindigungsfrist diese
Nutzungsbedingungen mit Wirkung fiir die Zukunft zu dndern. Anderungen der vorstehenden
Bestimmung sind durch die Star Finanz nur in schriftlicher Form mdoglich, wobei die Kommunikation per
E-Mail dieser Schriftform genigt.

Fir die Nutzung der StarMoney Banking Cloud und der darin angebotenen Dienste und Funktionen
gelten allein die Nutzungsbedingungen in ihrer jeweils aktuellen Version.

10. Firmierung

Star Finanz-Software Entwicklung und Vertriebs GmbH
Griiner Deich 15
20097 Hamburg

Sitz der Gesellschaft: Hamburg
Amtsgericht Hamburg HRB 64916

Geschaftsfiihrung: Bernd Wittkamp (Vorsitzender der Geschéaftsfihrung), Dr. Christian Kastner, Jochen
Balas

Umsatzsteuer ID: DE 188529758
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